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Trudno zastanawia¢ si¢ nad przysztoscia bibliotek w czasie wciaz wystepujacych
zakazen koronawirusem, czyli jeszcze nie w czasie popandemicznym, w czasie wy-
sokiej inflacji wplywajacej na ograniczenia finansowe w bibliotekach oraz w stanie
zagrozenia wojennego po agresji Rosji na Ukraing. Zastanéwmy si¢ najpierw, w ja-
kiej sytuacji obecnie si¢ znajdujemy i co wplynie na przyszlos¢ bibliotek.

Od kilku lat mamy potwierdzenie zatrzymania trendu spadkowego w czytelnictwie
i to w okresie popularnosci duzych platform filmowych, ktére mogly skutecznie
odciaga¢ czytelnikow, zwlaszcza czytelnikéw powiesci. Nalezy doceni¢ narzedzia
wykorzystywane w Narodowym Programie Rozwoju Czytelnictwa do utrzyma-
nia jego poziomu jako dobrze dobrane. Warto jednak zwrdci¢ uwage na kluczowa
role bibliotek publicznych w zachowaniu stanu czytelnictwa — spadek czytelnictwa
w drugim roku pandemii odpowiada zmniejszeniu liczby wypozyczen w bibliote-
kach publicznych. W latach 2020-2021 na podstawie przepiséw ogélnokrajowych
lub z powodu miejscowego wzrostu zakazen zamykano biblioteki. Ograniczyto to
dostep do ksigzek osobom rzadziej je kupujagcym i mogto wplynaé na nizszy po-
ziom czytelnictwa. Wraz z powrotem bibliotek do standardowego funkcjonowania
mozna spodziewac si¢ wzrostu zainteresowania ksigzka. Nalezy jednak pamieta¢, ze
38 procent czytajacych dorostych (powyzej 15. roku zycia) mieszkaricéw Polski nie
odpowiada naszym aspiracjom cywilizacyjnym. Chcemy, aby wigcej osdb czytato dla
przyjemnosci, rozwijajac wlasne zainteresowania i realizujac zawodowe aspiracje.
Od czytania w duzym stopniu zalezy rozwdj panstwa oraz dobrostan spoteczny.

Kiedy w dyskusjach nad sposobami podniesienia poziomu czytelnictwa przed
2020 rokiem zastanawiano sie nad réznymi scenariuszami i narzedziami, czesto
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rozpoczynalem od stwierdzenia, zZe przeciez nie zatrzymamy spoleczefistwa na rok
lub dwa w domach, aby z nudéw odkrylo przyjemnos¢ czytania. Ten scenariusz
nieoczekiwanie si¢ sprawdzit podczas pandemii koronawirusa i lockdownow w 2020
12021 roku. Nie przynidst jednak trwatego i duzego wzrostu. Wida¢ duzg réznice
miedzy pierwszym a drugim rokiem pandemii. Wprowadzone w pierwszym roku
pandemii ograniczenia, zwlaszcza przeniesienie edukacji szkolnej dzieci do domoéw
iwprzypadku wielu os6b zmiana formy pracy na zdalna, spowodowaty nieco wiek-
sze zainteresowanie czytaniem ze wzgledu na inng organizacje¢ dnia i poszukiwanie
alternatywnych aktywnosci. W drugim roku przyniosly jednak zauwazalne zmecze-
nie, wynikajace z ograniczonych kontaktéw spotecznych. Zjawiskami towarzysza-
cymi tej sytuacji sa stres zwigzany z dlugotrwalg obawg o zdrowie wtasne i bliskich,
ewentualnymi stratami w gospodarce poddanej pandemicznym ograniczeniom,
a w 2022 roku dodatkowo lek przed wojna i niepokéj wynikajacy ze $ledzenia agresji
Rosji na Ukraine.

Jednym z podstawowych czynnikéw wplywajacych zaréwno na czytanie ksigzek,
jak i na wiele innych form uczestnictwa w kulturze jest poczucie bezpieczenstwa by-
towego. Gdy go brak albo gdy jest zaburzone, widoczna staje sie mniejsza gotowos¢
do aktywnosci, nawet takich jak spotkanie z rodzing lub znajomymi w domu badz
poza domem, decyzja o spacerze czy malej wycieczce. Zaréwno jesienig 2021 r., jak
iwiosng 2022 r. wielu Polakéw sygnalizowalo swoje zmeczenie i che¢ wezeséniejsze-
go polozenia sie, kiedy tylko bedg mieli wolny czas dla siebie.

Czytanie ksigzek jest czynnos$cig intymnag, wszak nikt nie wchodzi miedzy nas
ilitery. Ale jest tez czynno$cig spoteczna. Czyta sie tam, gdzie si¢ widzi czytajacych.
Nasladujemy zachowania innych. Jesli widzimy w autobusie, tramwaju lub metrze
kogos$ czytajacego, sami che¢tniej siggamy po ksigzke. W czasie pandemii nie odby-
wala si¢ wigkszo$¢ imprez promujacych czytelnictwo i podtrzymujacych zaintereso-
wanie nim. Tymczasem to na spotkaniach z pisarzami, piknikach literackich i innych
imprezach czytelniczych czytelnicy mogli zobaczy¢, ze nie sg sami, ze wigcej 0s6b
czyta i interesuje sie ksigzka, mogli skonfrontowac si¢ z innymi czytajacymi. Dzi$
widzimy, jak wazne sg takie formy spotkan dla utrzymania czytelnictwa. Warto tu
podkredli¢ dziatania organizacji pozarzagdowych i bibliotek wspieranych finansowo
przez Narodowe Centrum Kultury i Instytut Ksigzki ze srodkéw Narodowego Pro-
gramu Rozwoju Czytelnictwa oraz Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Pamietajmy, ze czytanie nie jest naturalng potrzeba cztowieka, rodzimy sie wszak
analfabetami. Najpierw kto$ musi nas nauczy¢ czytaé, trzeba przeczytaé pierwsza
ksigzke, ktdéra nas zachwyci lub zainteresuje na tyle, ze bedziemy chcieli siegna¢ po
nastepne, ale takze wraz z wiekiem, zmieniajgcymi si¢ oczekiwaniami, potrzebami,
wrazliwoscig i dos$wiadczeniem bedziemy mogli znalez¢ ksigzki nam odpowiadajace.
Nie ma usrednionego czytelnika. Jeste$my rézni. Dlatego dla rozwoju bibliotek wazne
jest stale i szybkie kupowanie nowoséci wydawniczych, zaréwno papierowych, jak
i cyfrowych. Do znalezienia §rodkéw na ten cel dla bibliotek publicznych i szkolnych
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zobowigzane sg jednostki samorzadu teryto-
rialnego. Biblioteki otrzymujg réwniez wspar-
cie finansowe na zakup ksigzek poprzez Bi-
blioteke Narodows z Narodowego Programu
Rozwoju Czytelnictwa.

Pandemia zmienita lub przyspieszyta zmia-
ne wielu zachowan spotecznych. Trwale wply-

neta na wieksze wykorzystanie zasobow Inter-
netu, w tym ksigzek elektronicznych. Serwis
polona.pl, dysponujacy 3,7 mln zdigitalizo-
wanych obiektdw, przezywat wtedy obleZenie.
Z satysfakcja nalezy odnotowaé duze zainte-
resowanie wypozyczalnig cyfrowg Academica
dostepna w prawie 4 tysiacach bibliotek w Pol-
sce, dzieki ktorej wypozyczono ¢wier¢ miliona
ksigzek. Ustuga ta byta dostgpna nawet w naj-
bardziej oddalonych od centréw duzych miast
bibliotekach gminnych. Byta ogromng pomoca
zwlaszcza dla studentéw, ktorzy w czasie pan-
demii wrécili do swoich miejsc zamieszkania.

Dr Tomasz Makowski podczas wystagpienia
konferencyjnego, fot. Krzysztof Lis
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Ograniczenie wizyt uzytkownikéw w bibliotekach moze by¢ chwilowe i wraz
z wygasnieciem pandemii dawni czytelnicy do nich wrdca, nowi za$ odkryja, jak
przyjemnym miejscem do spedzania czasu wolnego jest lokalna biblioteka i jak przy-
jazna jest pracujaca tam bibliotekarka. Moze tez sta¢ si¢ jednak inaczej i postrzeganie
biblioteki jako miejsca niepotrzebnego moze sie poglebi¢. Biblioteka publiczna po-
winna by¢ miejscem spedzania czasu wolnego, przede wszystkim w soboty. Wowczas
mozna calg rodzing uda¢ si¢ do niej, osoby doroste moga wtedy pozyczy¢ ksigzki dla
rodzicow, dziadkow i dzieci, wzig¢ udzial w zajeciach lub zabawach czytelniczych.
A takze wypozyczy¢ ksigzki, ktore babcie i dziadkowie moga czyta¢ wnukom albo
wnuki babciom i dziadkom. To dobra forma spedzania wspélnie czasu i budowania
relacji rodzinnych. Z perspektywy potrzeby podnoszenia poziomu czytelnictwa ma
ona dodatkowy walor. Dzieci z rodzin, w ktorych sie nie czyta, beda mogly zobaczy¢
z ksigzka innych dorostych, na przyklad rodzicow kolezanek i kolegow.

Gléwna przyczyna nieczytania jest to, ze duza czes¢ spoteczenstwa nie kojarzy
czytania z dorostoécig. Czytania mozna nauczy¢ gléwnie przykladem. Jesli dzieci
nie widza w swoim otoczeniu przynajmniej jednego czytajacego dorostego rodzica,
babci lub dziadka, kuzynéw lub przyjaciét domu, beda kojarzyty czytanie tylko ze
szkolg i wraz z jej zakonczeniem przestang czyta. Prosze pamietad, ze najwiecej
czytaja mlodzi, a najmniej starsi, wychowani przed erg Internetu, czyli w czasie,
ktéry wydawalby si¢ bardziej zwigzany z dawnymi bibliotekami. Wiekszo$¢ nie-
czytajacych starszych jednak twierdzi, ze poza okresem szkolnym nigdy nie czytali.
Nie korzystali zatem z ksigzek w okresie, w ktérym w powszechnej ocenie biblioteki
byly pelne czytelnikdw, to jest przed 1989 rokiem. Kréotkotrwaly wzrost czytelnictwa
na samym poczatku lat dziewieédziesigtych wynikal raczej z szerokiego otwarcia
rynku wydawniczego, ktéry dostarczyl duzej liczby tytuléw wczesniej nieobecnych,
przede wszystkim atrakcyjnych romanséw i kryminaléw ttumaczonych z obcych
jezykow. Zachwyt ten szybko jednak mingt.

Wiele zta wyrzadza do$¢ powszechne traktowanie czytania jako kary. Wypo-
wiadana czesto przez rodzicéw, a takze powtarzana w mediach grozba wylaczenia
Internetu, zabrania telefonu i zamknig¢cia w pokoju z ksigzka, wywoluje u dzieci
skojarzenie czytania z kara, a nie z przyjemnoscia.

Pandemia wymusita pokazanie przez osoby publiczne swoich mieszkan i miejsc
pracy, a w nich regaléw i catych $cian wypelnionych ksigzkami. Dla ogladajacych byt
to sygnal, ze osoby, ktore osiagnety sukces lub sg obdarzone zaufaniem spotecznym
i wysokim prestizem, zyja wsrod ksiazek. Pandemia spowodowata zatem to, o co
zabiegali$my przez ponad 10 lat, aby w popularnych serialach, programach telewi-
zyjnych lub w ogdle w przestrzeni publicznej pojawily sie ksigzki jako oczywisty
element mieszkan. Spoteczenstwo czesto kopiuje zachowania osob publicznych,
a wigc ten obraz bedzie mial pozytywny wplyw na zmiane zachowan spotecznych na
bardziej proczytelnicze. Nie wplyneto to na che¢ wyjscia do biblioteki, ale pomogto
w sprzedazy ksigzek. Duza cze$¢ ksiegarn funkcjonowata w pandemii normalnie.
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Bardzo wzrdst poziom sprzedazy ksigzek online jako wygodniejszej i bezpieczniej-
szej. Dla tego wzrostu nie bez znaczenia byl fakt wigkszego wykorzystania ustug
cyfrowych. W pandemii proces ten przyspieszyt i wymusit zmiany zachowan osob
kupujacych ksigzki, za§ wydawnictwa, dystrybutorzy i ksiegarnie, ktdre wczesniej
nie przygotowaly oferty internetowej, musiaty szybko ja opracowac i wdrozy¢ lub
pogodzi¢ si¢ ze spadkami przychodu.

Osobng tendencja jest duzo wieksza dystrybucja ksiazek elektronicznych indy-
widualnie i przez biblioteki. Biblioteki, ktére przed pandemia byly przygotowane
do dziatania réwniez w sferze cyfrowej, wykorzystaly czas pandemii na poglebienie
kontaktéw z czytelnikami. Inne utracily wowczas wielu czytelnikdw.

Niepokdj od wielu lat budzi niskie czytelnictwo wéréd emerytéw; potowa z nich
twierdzi, ze poza okresem szkolnym nigdy nie czytala. Odmiennie, niz si¢ po-
wszechnie sadzi, najwiecej czytaja ludzie mtodzi. Biblioteki szkolne powinny zatem
podtrzymywac i rozwija¢ ich czytelnictwo, a biblioteki publiczne powinny bardziej
zaja¢ sie dorostymi, przede wszystkim emerytami. Wigksza obecno$¢ dorostych
w bibliotekach publicznych pozytywnie wplynie na postrzeganie czytania jako oczy-
wistego zachowania dorostych, a nie tylko jako aktywnosci wlasciwej dzieciom
i mlodziezy w okresie szkolnym, ale takze podtrzyma aktywnos¢ oséb bedacych
na emeryturze. To ogromna szansa dla bibliotek publicznych na zwigkszenie liczby
odwiedzajacych, jak réwniez na pokazanie organizatorom, jak wazna funkcje petnia
wérod ich wyborcow.

Kryzys moze spowodowac upadek lub by¢ zZrédlem pézniejszego sukcesu, jesli
sie go we wlasciwy sposob wykorzysta. Dojrzewamy w nowej roli zasobnego spo-
teczenstwa majacego wigksze aspiracje niz zaspokojenie potrzeb bytowych. Wierze,
ze cztowiek chce by¢ lepszy, niz jest. Madre ksigzki s konieczne, aby to osiaggna¢.

Czy biblioteki wykorzystaja trwajacy kryzys zwigzany ze spadkiem liczby od-
wiedzajacych? W wielu dyskusjach dominuje obrona status quo i przekonanie
o niezmiennosci bibliotek. Oczywiscie kazdy historyk bibliotek wie, ze w prze-
sztoéci zmienialy si¢ one czesciej i szybciej, niz moze nam si¢ dzisiaj wydawac.
Przynajmniej te, ktore odniosty sukces, utrzymujac zainteresowanie uzytkownikéw.
Pulapke oczywisto$ci nakladaja czgsto na siebie sami bibliotekarze, odwotujac si¢
jedynie do do$wiadczenia swojego zycia. Ze zdziwieniem nalezy skonstatowad, ze
w obronie przesztoéci niektore biblioteki zagubily gtéwny kierunek rozwoju, czyli
odpowiadanie na potrzeby dzisiejszych uzytkownikéw. Nie tych, ktorzy byli, kiedy
rozpoczynali$émy prace, ani tych, ktorzy przyjda za kilka lub kilkanascie lat. Biblio-
teka jest ustugg dla uzytkownikéw dzisiaj.

Jedynie biblioteki historyczne jako zabytki szlachetnej przesztosci lub powolane
do przechowania wieczystego pismiennictwa drukowanego, cyfrowego oraz najcen-
niejszych rekopiséw i innych waznych pamigtek przeszlosci, takie jak Biblioteka Na-
rodowa i inne zaliczone do narodowego zasobu bibliotecznego, sa zobowigzane do
pielegnowania i ochrony zbioréw. Dla innych bibliotek najwazniejszych zadaniem
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jest odpowiadanie na aktualne potrzeby w zakresie ustug bibliotecznych srodowisk,
dla ktérych zostaly powotane.

Najlepszym przykladem ilustrujacym dyskusje o przysztosci bibliotek w Polsce
jest sprawa utrzymania ustawowego zakazu Iaczenia bibliotek. Jak zwykle w spo-
rach opartych na emocjach, poziom nieporozumien jest wysoki. Z jednej strony
mamy stuszng obawe o przyszto$¢ bibliotek. Z drugiej réznie okreslane sa warunki
ich przetrwania/rozwoju. Dla protestujacych przeciwko zmianom wazne jest to
dofinansowanie istniejacych bibliotek, jednak w niezmienionej strukturze uksztal-
towanej w erze przedinternetowej. Dla samorzagdowcdéw zmiana to umozliwienie
wladzom lokalnym samodzielnego ich taczenia i dzielenia, zgodnie z biezacymi
potrzebami spolecznoéci lokalnej, warunkami miejscowymi oraz mozliwosciami
finansowymi, ale bez decydujacego glosu bibliotekarzy. W sporze tym brakuje po-
stawienia zasadniczych pytan, ktére wynikatyby z zastanowienia si¢ nad rola bi-
blioteki w danej spolecznosci.

Najwazniejsze z nich brzmi: jakg role ma pelni¢ biblioteka publiczna w $wiecie,
w ktérym pierwszym, a najczesciej jedynym miejscem poszukiwania informacji jest
przegladarka Google? Dzi$, nie znajac odpowiedzi na zadane pytanie, nie méwimy
»Spytaj w bibliotece”, ale ,,sprawdz w Internecie”. Paradoksalnie dzieki temu kazdy
ma dzi§ dostep do powszechnej ,biblioteki”, jakg faktycznie jest Internet. Zaszta
nie tylko zmiana technologiczna, do ktérej dostosowaniem si¢ bytoby dostawienie
w czytelniach terminali komputerowych. Zmienila si¢ przede wszystkim filozofia
tworzenia i udostepniania treéci oraz partycypacji w kulturze.

Kiedy spojrzymy na biblioteke publiczng jak na miejsce wazne dla danej spo-
tecznosci lokalnej, bedace wyrazem jej aspiracji kulturowej, realizujace skutecznie
polityke podnoszenia kompetencji kulturowych réznych grup mieszkancéw, to
bedzie to zapewne wspdlna wizja bibliotekarzy i samorzadowcdéw. Biblioteka pu-
bliczna to w pierwszej kolejnosci dostepna dla wszystkich wypozyczalnia ksigzek
papierowych i elektronicznych. Jest to niezwykle cenna — cho¢ czesto deprecjono-
wana - funkcja, dzigki ktorej podtrzymuje si¢ lub pobudza potrzebe alternatywnego
wobec Internetu i telewizji spedzania czasu oraz niweluje nieréwny dostep do dobr
kultury i nauki. Czytelnictwo ksigzek zwigksza kreatywno$¢, poszerza wyobraznie,
daje mozliwo$¢ spotkania z tym, czego istnienia nawet nie zakladalismy. Biblioteka
publiczna to takze dostep do gazet, tygodnikéw opinii, periodykéw tematycznych,
co nie tylko daje mozliwo$¢ ich przeczytania przez osoby niezamozne, jest tez dobra
reklamag kultury. To réwniez darmowy dostep do Internetu oraz azyl dla dzieci
i starszych, miejsce przyjemne i bezpieczne, najczesciej jedyne bezplatne. To tutaj
ambitny uczen bez domowego wsparcia intelektualnego bedzie mégt zmniejszy¢
dystans dzielacy go od kolegi z rodziny inteligenckiej. Przede wszystkim za$ to je-
dyne miejsce publiczne, do ktdrego moze przyjs¢ kazdy i poprosi¢ o pomoc w szyb-
ko zmieniajgcym sie $wiecie. Bibliotekarze sa obdarzani powszechnym zaufaniem
spolecznym. To kapital, na ktérym warto budowac.
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Nalezy pamigta¢, ze biblioteki od swojego powstania zmienialy sie. Co$ tracac i co$
zyskujac. Najwiecej tracily te, ktére dogmatycznie bronily status quo. W calej dyskusji
niemalo jest niewzruszonego przekonania o wlasnej racji. Niektorzy samorzagdowcy
uwazajg, ze lepiej od bibliotekarzy wiedzg, jak organizowa¢ biblioteki. Czes¢ zas
bibliotekarzy ignoruje drastycznie spadajacy odsetek odwiedzin w bibliotekach oraz
w ogoble oséb czytajacych i broni stanu obecnego.

Biblioteki powinny kolejny raz przeformulowa¢ swoje funkeje i obowiazki wobec
uzytkownikéw i spolecznoéci lokalnej. Zasadniczym problemem jest okreslenie na
nowo roli bibliotek w spoleczenstwie: publicznych, szkolnych, naukowych, peda-
gogicznych i innych. Aby nie wpas$¢ w pulapke oczywistosci, musi sie to odbywacé
w dyskusji miedzy wymienionymi wyzej interesariuszami jak miedzy réwnymi
partnerami.



