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Internet rzeczy w bibliotece.

Koncepcja zastosowania

Konteksty Internetu rzeczy

Zyjemy w czasach wszechobecnej Iacznosci, komunikujemy si¢ miedzy soba, ze
swoim smartfonem, samochodem, ekspresem do kawy, odkurzaczem, lodéwka,
a nawet domem. Od pewnego czasu mozliwa jest faczno$¢ miedzy urzadzeniami
bez posrednictwa czlowieka; na naszych oczach realizuje sie scenariusz niejedne-
go filmu science fiction. Dzigki globalnej sieci i postepowi w technologii rozwija
sie cyfrowy ekosystem (mozna by nazwa¢ go $wiatem réwnolegtym), ktéry ludzie
tworzg, aby ufatwi¢ sobie zycie, a ktéry wkrétce moze konkurowac z rzeczywistoécia
- niekiedy nazywang ,fizyczng” w odréznieniu od wirtualnej (cyfrowej). Jednym
z etapdw ewolucji tego kolejnego wymiaru $wiata jest Internet rzeczy (ang. Internet
of Things, IoT).

Termin ,,Internet rzeczy”, wymyslony przez Kevina Ashtona, najkrécej zdefinio-
waé mozna jako sie¢, w ktérej maszyny komunikujg si¢ ze soba bezpoérednio lub
za po$rednictwem ludzi. Na temat IoT powstalo wiele publikacji réwniez w jezyku
polskim, jednak niewiele z nich dotyczy zastosowania Internetu rzeczy w bibliotece
lub w dzialalnosci biblioteczno-informacyjnej. W publikacjach na temat, ktory jest
przedmiotem niniejszego artykutu, znalez¢ mozna przyktady ustug i technologii,
ktére opieraja sie na IoT, na przyklad: cloud computing, magic mirros, poduszki
naciskowelll. Zwraca si¢ takze uwage na wykorzystanie oprogramowania i sieci

[1]1 S.EM.Yatiniin., The Internet of Things (IoT) in Information Agencies, ,International Journal
of Academic Research in Business and Social Sciences” 2018, 8 (9), s. 464-475.
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do prowadzenia rozmaitych statystyk pozwalajacych podjaé optymalne decyzje!?.
Oproécz wyzwan i szans dla bibliotek implementujacych rozwiazania IoT wspomina
sie takze o zagrozeniach z tym zwigzanych®.

Wedlug autoréw raportu IoT w polskiej gospodarce!*! Internet rzeczy zdefiniowa-
ny jest w trzech kontekstach: technologicznym, biznesowym, architektonicznym.
W kontekscie biznesowym IoT to ekosystem ustug biznesowych, wykorzystujacych
przedmioty zdolne do zbierania i przetwarzania informacji (interakeji), potaczone
w sie¢ zapewniajacg interoperacyjno$¢ i synergie zastosowan. Laczenie produktéw
iustug w ramach IoT pozwala na lepsze zrozumienie konsumenta, jego $rodowiska,
potrzeb, proceséw oraz identyfikacje istotnych zdarzen i reagowanie w celu natych-
miastowego optymalizowania oraz doktadniejszej personalizacji'®.

Z technologicznego punktu widzenia Internet przedmiotdw to sie¢ faczaca prze-
wodowo lub bezprzewodowo urzadzenia zaopatrzone w modut pozwalajacy na
dzialanie autonomiczne w zakresie pozyskiwania, udostepniania, przetwarzania
danych lub wchodzenia w interakcje z otoczeniem pod wplywem tych danych.
Jest to wigc sie¢ teleinformatyczna w wysokim stopniu rozproszenia, dzigki ktdrej
mozna tworzy¢ systemy kontrolno-pomiarowe, analityczne, uklady sterowania,
ktére mogg by¢ zastosowane prawdopodobnie w kazdej dziedzinie zycial®.

Architektura Internetu rzeczy pozwala na interoperacyjnos¢ réznorodnych sys-
temow teleinformatycznych; sklada si¢ ona z czterech warstw: sprzetowej, komuni-
kacyjnej, oprogramowania, integracji. Sprzet to: czujniki, sensory, sterowniki oraz
inne urzadzenia i przedmioty zdolne do komunikacji i przetwarzania danych bez
udziatu cztowieka. Komunikacja to infrastruktura telekomunikacyjna (przewodowa
ibezprzewodowa) pracujaca w oparciu o przyjete standardy transmisji danych (np.
Internet). Oprogramowanie to systemy informatyczne w inteligentnych urzadze-
niach stuzace do wymiany danych i ich przetwarzania, zarzagdzania systemem i jego
zabezpieczenia. Integracja to ustugi informatyczne zapewniajace interoperacyjnosé
oprogramowania na wszystkich poziomach architektury”.

Internet rzeczy to réwniez inteligentne produkty z dostepem do sieci. W wyniku
rozwoju technologicznego wspotczesne urzadzenia, niegdy$ obstugiwane manual-
nie, obecnie wyposazane s3 w odpowiednie czujniki i oprogramowanie, a przede
wszystkim mozliwo$¢ tacznosci - czyli komputery z dostepem do sieci, dzigki

[2] J.Hahn, The Internet of Things: Mobile Technology and Location Services in Libraries, Library
Technology Reports” 2017, January (dostep: 14.12.2022).

[3]1 S.EM.Yatiniin., The Internet of Things..., dz. cyt., s. 470-472.

[4] IoT w polskiej gospodarce. Raport Grupy Roboczej ds. Internetu Rzeczy przy Ministerstwie
Cyfryzacji, Warszawa 2019; https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/polska-przyszlosci-to-polska
-z-internetem-rzeczy.

[5] Tamze,s.s.

[6] Tamze,s.s.

[71 Tamze,s.s.
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czemu zmienia sie ich charakter i zwigkszaja
ich mozliwosci oraz wydajnos¢!®. Na przykiad
ksigzka w postaci drukowanej moze by¢ wy-
posazona w czujnik, dzigki ktéremu jest ona
identyfikowana w przestrzeni biblioteki (np.
$ledzenie jej przemieszczania), ktéry pozwala
zarejestrowacd jej wypozyczenie i przypisa¢ do
konta czytelnika lub powiadomic o jej zwrocie
inng osobe, ktéra uprzednio zarezerwowala jej
wypozyczenie, a ponadto pozwala dokonac jej
szybkiej inwentaryzacji.

Inteligentne przedmioty z reguly skltadaja
sie z trzech segmentdw: fizycznego, inteligent-
nego i komunikacyjnego. Segment fizyczny to
obudowa, czg¢éci mechaniczne i elektryczne, na
przyklad ekran i blat w urzadzeniu typu self-
czek. Segment inteligentny obejmuje czujniki,
mikroprocesory, no$niki danych, oprogramo-
wanie, system operacyjny wbudowany w pro-
dukt, na przyklad aplikacja, za pomocg ktdrej
mozna sterowa¢ urzadzeniem wielofunkcyj-
nym i dokona¢ ptatnosci (ilustracja 1). Cze$é
komunikacyjna umozliwia lacznoséé, sg to:

[8] M.E Porter, J.E. Heppelmann, Jak inteligentne
produkty z dostepem do sieci zmieniajq konkurencje,
,Harvard Business Review" 2015, marzec, s. 38-39.

llustracja 1. Przyktad zastosowania aplikacji
Princh Copy & Scan do obstugi drukarki, skanera
oraz ptatnosci za ustugi dla bibliotek.

Zrédto: https://princh.com/
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llustracja 2. Urzadzenie typu selfczek w Bibliotece
Gtéwnej AGH w Krakowie, fot. J. Rzepczyniski
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anteny, porty, protokoly sieciowe itp. Dzieki
temu segmentowi mozliwe jest polaczenie
w co najmniej trzech wariantach: jeden do
jednego, jeden do wielu, wiele do wielu™.

Mimo iz czesto wymienia sie sieciowy (ko-
munikacyjny) charakter IoT!, w rzeczywi-
sto$ci to dane oraz ich przetwarzanie stanowia
podstawowy budulec lub swoisty krwiobieg
sieci przedmiotéw. W praktyce to nie urza-
dzenia znajduja sie w sieci, a ich opis - dane
o nich oraz dane przez nie wytwarzane, a na-
stepnie przesylane do innych urzadzen; Mi-
chael Kuniavsky nazwat je cieniem cyfrowym
produktu. Ow cier moze przybieraé postaé
zbioru metadanych opisujacych na przyktad
publikacje, czytelng dla cztowieka, ale moze
by¢ réwniez utrwalony w formie kodu QR
lub kodu paskowego rozpoznawanego przez
urzadzenia.

Internet rzeczy w bibliotece

W najnowszej historii bibliotek wielokrot-
nie pojawialy sie prognozy, iz Internet spowo-
duje ich stopniowe zamykanie, a technologie
informacyjne zastapig ksigzki drukowane. Po
ponad trzydziestu latach od powstania ustugi
World Wide Web mozna stwierdzié, iz prze-
widywania te byly przesadzone, a pojawienie
sie Internetu nie doprowadzito do zamkniecia
bibliotek, lecz przeciwnie — spowodowato ich
renesans. Jednym z czynnikéw stymulujacych
rozwoj bibliotek w XXI wieku jest ogromny na-
tlok danych, ktdre przekazywane w przestrzeni
cyfrowej wymuszaja konieczno$¢ przyjrzenia

[o] Tamze,s.39-40.

[10] M. Miller, Internet rzeczy. Jak inteligentne tele-
wizory, samochody, domy i miasta zmieniajq swiat,
Warszawa 2016, s. 34-35.

[11] M. Kuniavsky, Smart Things. Ubiquitous Compu-
ting User Experience Design, Amsterdam 2010, s. 72.
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sie sposobom zarzadzania nimi i, co réwnie istotne, ich archiwizowania. Pytanie
o sens istnienia bibliotek jest juz bezzasadne, wazniejsze jest pytanie, czy i jak bi-
blioteki moga wspiera¢ uzytkownikdéw w poruszaniu si¢ po oceanie informacji,
z ktérymi ma do czynienia wspoélczesny czlowiek. Jednym z rozwigzan moze by¢
wlasnie Internet rzeczy.

Gdzie w bibliotece moga zosta¢ zaimplementowane ustugi, przedmioty oraz sys-
temy polaczone w sie¢? Jak juz wspomniano, IoT nie nalezy do tematdw czgsto po-
ruszanych w literaturze z zakresu bibliotekoznawstwa lub, moze precyzyjniej, nauk
o komunikacji spotecznej i mediach w kontekscie stosowania, dobrych praktyk itp.
Nie oznacza to jednak, ze w praktyce bibliotekarskiej Internet rzeczy nie znajdzie za-
stosowania. Wtasciwie to juz znalaz! — w wielu bibliotekach bowiem od co najmniej
kilkunastu lat implementuje si¢ systemy RFID, selfczeki, systemy informatyczne,
ksigzkomaty itp., ktdre taczg sie ze sobg, optymalizujgc czas i jakos§¢ ustug!'?. Tyle
ze weze$niej nie postugiwano sie terminem Internet rzeczy, lecz pojeciem ,,automa-
tyzacja bibliotek”!*, ktéry rozumiano jako zastgpienie pracy fizycznej ludzi przez
prace maszyn sterowanych recznie lub dzialajacych samoczynnie. Automatyczne
sterowanie, regulowanie i kontrolowanie operacji za pomocg aparatury obejmuje
te procesy informacyjne, ktére sg powtarzalne i mozliwe do przetworzenia przez
maszyny (gromadzenie, przetwarzanie, wyszukiwanie, przesylanie, rozpowszech-
nianie), ponadto technologie stosowane w dziatalno$ci informacyjnej powinny by¢
powigzane z celem, jakiemu majg stuzy¢!4,

Lista mozliwo$ci zastosowania i implementacji systemu urzadzen inteligentnych
w bibliotekach jest bogata, moga one wspiera¢ co najmniej trzy obszary dziatalno$ci
biblioteki, miedzy innymi:

1. Zarzadzanie zasobami
B Kontrola inwentarza — dzieki zastosowaniu czujnikdéw (np. RFID) mozliwe jest
$ledzenie przemieszczania si¢ zasobdw, na przykiad poza czytelnie, biblioteke;
zaawansowane mozliwoséci sensoréw wbudowanych w ksiazki i czasopisma
moga zosta¢ wykorzystane w prowadzeniu inwentaryzacji i skontrow. Czuj-
niki takie pozwalaja réwniez na samodzielne wypozyczanie i zwrot ksigzek
drukowanych, na przyklad za posrednictwem selfczekow (ilustracja 2).

[12] A.Bansal, D. Arora, A. Suri, Internet of Things: Beginning of New Era for Libraries, ,Library
Philosophy and Practice” 2018, December, https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/2081/
(dostep 13.12.2022).

[13] Pewnga skale popularnosci tego terminu pokazuje Serwis Federacji Polskich Bibliotek
Cyfrowych (https://fbc.pionier.net.pl/), ktdry na zapytanie ,automatyzacja bibliotek” zwrdcit
1769 trafien: artykutéw i monografii poswieconych ré6znym aspektom automatyzacji bibliotek.
Badanie przeprowadzono 27.11.2022 1.

[14] W.Pindlowa, Zastosowanie techniki w informacji naukowej, w: Informacja naukowa w Pol-
sce. Tradycja i wspdtczesnosé, red. E. Scibor, Olsztyn 1998, s. 172.
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suton Uniwersytaty w dobie preemian’
i dhyraktar Institute for Advenced Studies in Socel Scences LIAM

llustracja 3. Przykfad oznaczenia ksiazki czujnikiem
RFID na czwartej stronie oktadki w Bibliotece Gtéw-
nej AGH w Krakowie

llustracja 4. Panel z czujnikiem zblizeniowym dla
legitymacji studenckich uruchamiajacy wejscie
i rejestrujacy odwiedziny w BG AGH w Krakowie
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® Sledzenie przemieszczania zasobéw — IoT
umozliwia $ledzenie zasobéw takzie za
pomoca smartfona, kontrole wydawania
zbioré6w odpowiednim grupom odbior-
cow (np. nauczycielom, studentom itp.).

B Monitorowanie dostepnosci zbioréw bi-
bliotecznych dzigki kodom QR i znaczni-
kom RFID - ksigzka na pdtce w wolnym
dostepie moze by¢ tatwiej wyszukiwa-
na na przykltad dzieki wbudowanym
znacznikom RFID (ilustracja 3); kody
QR mogg by¢ pomocne w odnalezieniu
wsrod podobnych tytuléw lub publikacji
danego autora(ow).

B Ochrona cennych zasobdéw — powyzej
wspomniano o korzysciach wynikaja-
cych z umieszczenia specjalnych senso-
réw w ksigzkach, dzigki czemu mozliwe
bedzie takze zabezpieczenie ich przed
pozarem lub kradzieza.

2. Obstuga uzytkownikow

B Identyfikacja uzytkownikéw - osoby
wchodzace do biblioteki mogg by¢ rozpo-
znawane dzieki naturalnemu interfejsowi
wyposazonemu w kamery lub detektory
albo poprzez zblizenie karty do czytnika,
dzigki czemu uzytkownicy moga uzyska¢
dostep do specjalnych stref (ilustracja 4).

B Ulatwianie dostepu do zbioréw — oprocz
tradycyjnego juz elektronicznego kata-
logu biblioteki i stref wolnego dostepu,
uzytkownicy beda korzysta¢ z aplikacji
mobilnych oraz tak zwanych interfejséw
naturalnych (Natural User Interface, NUT)
wykorzystujacych do interakcji zmysty
cztowieka: wzrok, dotyk, stuch i mowe!*l.

[15] Metody komunikowania sie ludzi z inteligentny-
mi instalacjami - stan aktualny i kierunki rozwoju, w:
Inteligentne budynki. Nowe mozliwosci dziatania, red.
J. Mikulik, Krakéw 2014, s. 156-157.
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B Ustuga rekomendacji i powiadomienia — moze opierac si¢ na systemie czujni-
kow, ktore przy wspolpracy z aplikacjag mobilng prezentujg komunikaty doty-
czace zamowionych tytuldéw i dostepnosci literatury, ktorg uzytkownik wcze-
$niej si¢ interesowat lub rezerwowat w katalogu biblioteki i na swoim koncie.

B Szkolenia nowych uzytkownikéw, na przyklad zwiedzanie agend biblioteki,
podczas ktérego za pomocg nadajnikéw (sygnaléw) uzytkownicy moga sa-
modzielnie dowiadywac¢ sig, gdzie si¢ znajduja i z jakich ustug moga w danym
miejscu skorzystaé — zwiedzanie i szkolenie w bibliotece odbywa¢ si¢ moze
takze za pomocg iBeaconéw!'! (miniaturowych nadajnikéw) oraz aplikacji -
Biblioteka Uniwersytetu Technicznego w Delft (Holandia) uruchomita taka
funkcjonalno$¢ w 2015 roku!'”.

B Ankietowanie uzytkownikéw po skorzystaniu z ustug - funkcjonalnos¢ apli-
kacji lub systemu bibliotecznego wysytajaca do uzytkownikéw monit z prosba
o wypelnienie ankiety (podzielenie si¢ opinig) oceniajacej jakos¢ i satysfakcje
z ustug biblioteki. Praktyka taka jest powszechna w ustugach komercyjnych.

B Stosowanie dronéw do dostarczania zaméwionych materialéw (np. na terenie
kampusu) - w polskich warunkach wydaje sie to odlegte, jednak warto wskaza¢
takze to zastosowanie IoT; w Zurychu funkcjonuje juz ustuga firmy Matter-
net, jej zadaniem jest budowanie sieci logistycznych zaopatrujacych w towary
instytucje i osoby prywatne; drony wykorzystywane sa w opiece zdrowotnej,
akcjach humanitarnych i branzy e-commerce']. Sie¢ logistyczna oparta na
dronach sktada sie z platformy informatycznej (chmury), stacji dokujacych
oraz multikoptera. Mozliwe jest zastosowanie jej takze dla potrzeb bibliotek,
szczegblnie w obrebie kampusu uczelni lub na bardzo rozleglym obszarze.

B Rozpoznawanie potrzeb odbiorcéw w zakresie dostepu do informacji i zbioréw
za pomocg technologii mobilnych.

B Kierowanie uzytkownikéw do wystaw, programoéw, specjalnych wydarzen na
przyklad za pomocg nadajnikéw (beacon) — dzieki beaconom rozmieszczo-
nym w bibliotece informacje o réznych wydarzeniach i wystawach moga by¢
dostepne natychmiast. Ciekawym rozwigzaniem jest takze podawanie linku
do rezerwacji miejsca na te wydarzenia™.

[16] IBeacon technologia Apple’a, to mate nadajniki Bluetooth umozliwiajace smartfonom
lokalizacje w zamknietych pomieszczeniach. Technologia moze zrewolucjonizowa¢ m.in. nawi-
gacje wewnatrz pomieszczen (na podst. https://www.komputerswiat.pl/poradniki/jak-to-dziala/
oczy-dla-smartfona-jak-dziala-ibeacon/wsgd4ws).

[17] iBeacons bring TU Delft Library tour into the digital age (na podst. https://www.delta.tudelft.
nl/article/ibeacons-bring-tu-delft-library-tour-digital-age (dostep: 14.12.2022).

[18] Witryna ustug Matternet: https://mttr.net/applications (dostep: 14.12.2022).

[19] M. Adarsh, 6 ways to enhance the experience at a library with beacon technology,
https://blog.beaconstac.com/2017/12/6-ways-to-enhance-the-experience-at-a-library-with
-beacon-technology/, 21.06.2019 (dostep: 13.12.2022).
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MAPIG [ T

Marie Curie

Avaltability

Booking

Tussday Detemier 15

llustracja 5. Ekran aplikacji webowej Mapiq Biblio-
teki Uniwersytetu Technicznego w Delft, stuzacej
do rezerwacji pomieszczen do pracy grupowej.
Po prawej stronie widac szczegéty dotyczace sali
Marii Curie. Zrodto: https://tudelftlibrary.mapiq.
net/library#/places/find-a-place-to-work&select=
ed3efs51-bo70-4c79-ab62-f68f9699208b

152

B Technologie wspomagajace — wspdlcze-
sne urzadzenia inteligentne pozwalaja na
interakcje za pomocg wspomnianych juz
interfejséw naturalnych - glosu, a nawet
gestow; rozwigzania takie zwiekszaja do-
stepno$¢ przestrzeni biblioteki zaréwno
w postaci fizycznej, jak i cyfrowej.

B Badanie charakterystycznych wzorcéw
zachowan uzytkownikéw (np. najczesciej
odwiedzane miejsca) i odpowiednie re-
agowanie na ich potrzeby®.

3. Zarzgdzania infrastrukturg biblioteki

B Monitoring optymalnego zuzycia energii
i ogrzewania — dzieki inteligentnemu sys-
temowi energetycznemu mozna kontrolo-
wac o$wietlenie, ogrzewanie, klimatyzacje
oraz praceg innych waznych dla funkcjono-
wania biblioteki urzadzen i systeméw.

B Ochrona przeciwpozarowa.

B Nadzorowanie wykorzystania lokali bi-
bliotecznych®!.

[20] Tamze.

[21] H. Mondal, Application of IOT in Library, ,Inter-
national Journal of Research Publication and Re-
views"” 2021, Vol. 2, Issue 3, s. 5-11.
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Uzytkownik Wynik: Wyboér Przeglqdan,ie strony
wyszukuje ksigzke lista pozycji jednej pozycji ze szczegétowym
opisem ksigzki
oraz linkami
(rekomendacjami)

Przegladanie innej pozycji
rekomendowanej

llustracja 6. Przebieg procesu wyszukiwania publikacji w zintegrowanym ekosystemie informacyjnym
biblioteki. Zrédto: oprac. wtasne

Przysztosc¢ Internetu rzeczy w bibliotekach

Mozna z duzym prawdopodobienstwem zalozy¢, iz zastosowanie IoT w praktyce
bibliotecznej bedzie si¢ rozwijaé, podobnie jak w innych dziedzinach naszego zycia.
Zauwazalnym trendem w ewolucji technologii informacyjnej w bibliotekach jest
integracja systemoéw informacji (platform bibliotecznych, baz danych, bibliotek
cyfrowych, repozytoriéw) w jeden cyfrowy ekosystem informacyjny. W ekosyste-
mie tym metadane opisujace publikacje moga by¢ powigzane z danymi urzadzen
(skanery, kserokopiarki, wrzutnie, selfczeki itp.) z kontami uzytkownikéow. A wiec
Internet rzeczy taczy sie z Internetem ustug?.

Scenariusz procesu wyszukiwania moéglby przebiegac w sposdb nastepujacy: uzyt-
kownik wyszukuje lektury na dany temat, otrzymuje wynik, wybiera jedna z pozycji,
na ekranie widzi opis ksigzki, metadane, okladke i linki kontekstowe do podobnych
tematyczne publikacji, do innych ksigzek tego samego wydawcy i autora. Wyswietle-
nie przez uzytkownika opisu jakiej$ publikacji, na przykiad z wynikéw wyszukiwa-
nia w katalogu, powoduje uruchomienie w tle proceséw powigzanych - odno$niki
do podobnych publikacji (ilustracja 6). A wiec, odnajdujac jeden dokument, ten
»wyszukuje” inne pozycje powigzane z nim dzieki podobienstwu tematyki, auto-
réw, miejsca wydania itp. Takie zjawisko trafnie wyraza termin intertwingularity
(wzajemne powigzanie)!?*], ktory wymyslit Ted Nelson, podkreslajgc w ten spos6b

[22] Internet ustug taczy funkcjonalnosci, Internet rzeczy - przedmioty. Cyt. za: Metody komu-
nikowania sie ludzi z inteligentnymi instalacjami - stan aktualny i kierunki rozwoju, w: Inteligentne
budynki. Nowe mozliwosci dziatania, red. J. Mikulik, Krakéw 2014, s. 156.

[23] Termin intertwingularity jest trudny do przettumaczenia na j. polski, oznacza on wzajemne
pofaczenie, mieszanie sie zjawisk, informacji; wszystko wptywa na wszystko. T. Nelson uzyt
go w swojej ksigzce pt. Computer Lib/Dream Machines, 1974. Zgodnie z pogladami T. Nelso-
na:,w ogole nie ma «przedmiotdwy; jest tylko cata wiedza, poniewaz wzajemne powigzania
miedzy niezliczonymi tematami tego $wiata po prostu nie moga by¢ starannie podzielone.
Hipertekst oferuje wreszcie mozliwos¢ przedstawiania i eksplorowania tego wszystkiego bez
destrukcyjnego dzielenia” (s. 45).
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ztozono$¢ $wiata, wiedzy, a zatem takze danych, ktére dzieki hipertekstowym(*
polaczeniom pozwalajg bez konca eksplorowa¢ przestrzen informacji. Przyszte sys-
temy informacyjne w bibliotekach oparte beda wlasnie na takim zalozeniu, ktére
nawiazuje do wcze$niejszej chronologicznie koncepcji biblioteki przysztosci Josepha
C. Licklidera. Twierdzit on, iz tresci ksigzek powinny by¢ ,oderwane” od swoich
fizycznych postaci. Jego zdaniem tradycyjna forma ksigzki w postaci kodeksu jest
biernym magazynem informacji drukowane;j?*), nadaje sie jedynie do przecho-
wywania zawartego w nim materialu, nie ulatwia natomiast odnajdywania w niej
tresci, faczenia z innymi ksigzkami i czasopismami. Zdaniem J.C. Liklidera ,trzeba
ksigzke zastgpi¢ urzadzeniem, ktore pozwoli na tatwe przekazywanie informacji
bez jednoczesnego transportowania materiatu i ktére bedzie nie tylko przedstawia¢
ludziom informacje, ale réwniez przetwarza¢ je dla nich, nasladujac sposoby, jakimi
ci ostatni wydobywajg, uzytkuja i kontrolujg informacje...”(2¢l.

Prognozy J.C. Licklidera spelniajg si¢ w XXI wieku. Tres¢ ksigzki, artykulu staje
sie elementem wigkszego $rodowiska (przestrzeni hipertekstowej), do ktérego
bramg moze sta¢ sie kazdy dokument (np. artykul w wersji cyfrowej) powiazany
z pozostalymi. W ten sposéb zbudowane zostang tak zwane systemy poznawcze,
ktore zastapig obecne zintegrowane systemy biblioteczne*”.

O kompletnej integracji inteligentnych przedmiotéw z systemami bibliotecznymi
i komunikacyjnymi, o ktérych byta mowa wczesniej, mozna méwi¢é, gdy zostaja
polaczone z inteligentnym budynkiem biblioteki. Inteligentny budynek rézni sie od
»hieinteligentnych” wyzszym poziomem komfortu jego uzytkowania, na przyklad
mieszkania®! lub pracy, oszczedzania energii i dostosowania si¢ do potrzeb oséb
uzytkujacych. Wedlug autoréw tekstu z portalu PKN Wiedza na temat budynkow
inteligentnych!®), kazdy z nich wyréznia¢ sie powinien nastepujgcymi cechami:

- utrzymywac stabilne parametry srodowiska wewnetrznego, niezaleznie od zmian
zewnetrznych;

- pozwala¢ na latwa adaptacje tych parametréw do zmiennych potrzeb uzytkow-
nikdw;

- zapewnia¢ pelne sterowanie i ochrone zasobéw budynku;

- zapewnia¢ wymagang infrastrukture techniczng i komunikacyjng obiektu;

- umozliwiaé efektywna laczno$¢ ze §wiatem zewnetrznym;

- zapewnia¢ nadzor nad funkcjonowaniem catoéci obiektu.

[24] Termin hipertekst”takze wymyslit T. Nelson w 1963 r.

[25] J.C.Licklider, Biblioteki przysztosci, Warszawa 1970, s. 21.

[26] Tamze, s.10.

[27] Tamze, s. 20.

[28] R.Tadeusiewicz, Inteligencja,,inteligentnego budynku” i mozliwosci jej weryfikacji, ,Napedy
i Sterowanie” 2014, nr 12, s. 76-80.

[29] Inteligentne budynki, w: PKN Wiedza https://wiedza.pkn.pl/web/wiedza-normalizacyjna/
inteligentne-budynki (dostep: 4.12.2022).
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Dane przesylane z przedmiotow i urzadzen
w budynku biblioteki wspierajg takze zarza-
dzanie przestrzenia biblioteki oraz zbiorami,
na przyklad informacja o wolnych stanowi-
skach komputerowych (ilustracja 7) lub miej-
scach w czytelniach, pracowniach itp.

Podsumowanie

Niniejsze rozwazania nad wykorzystaniem
inteligentnych przedmiotéw zintegrowanych
systemem informatycznym oraz hiperteksto-
wym w ustugach bibliotek nie wyczerpuja te-
matu. W literaturze znajdziemy jeszcze wiele
ciekawych idei, ktore wyjasniaja omawiane wyzej
zjawiska. Ciekawg koncepcje, bedaca rezultatem
obserwacji wzajemnego przenikania si¢ $wiatow
fizycznego z wirtualnymi, zaproponowat mie-
dzy innymi Adam Greenfield, nazywajac ten
polaczony twér dwoch srodowisk przestrzenia
everyware (od stow everywhere i ware) - rzeczy-
wisto$cig hybrydowa, w ktdrej mieszajg si¢ zjawi-
ska materialne i niematerialne, analogowe z cy-
frowymi. Innym trendem zwigzanym z rosnaca
liczbg urzadzen generujacych, przechowujacych
i przetwarzajacych dane jest tak zwana ,datafi-
kacja”l, czyli zjawisko wytwarzania coraz wiek-
szych ilo$ci danych liczbowych, dotyczacych
tych aspektoéw zycia, ktére do tej pory byly poza
zasiegiem technologii. Ten obszar badawczy be-
dacy na pograniczu bibliotekoznawstwa i infor-
matyki zastuguje na zbadanie i wyjasnienie.

Implementacja Internetu przedmiotéw
w bibliotekach jest kolejnym istotnym etapem
w ewolucji tych instytucji. Jest réwniez nastep-
nym wyzwaniem, ktore trzeba podja¢, jezeli
biblioteki nadal odwiedza¢ majg uzytkownicy.

[30] K. Piekarski, Percepcja i nawigowanie w rzeczy-
wistosci hybrydowej, w: Interfejsy, kody, symbole.
Przysztos¢ komunikowania, Miasto Przysztosci / Labo-
ratorium Wroctaw, Wroctaw 2016, s. 55.

university of
groningen

09:00 - 22:00

10:00 - 20:00

Free: 116 Occupied: 36

Broerstraat 4, Groningen, 9712CP

bibliotheek@rug.nl

llustracja 7. Ekran aplikacji mobilnej Biblioteki
Uniwersytetu w Groningen (Holandia); uzytkownik
aplikacji przed udaniem sie do biblioteki moze
sprawdzi¢, czy sa wolne stanowiska komputerowe
(workstations)
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